
Raport
podsumowujący
nabór do III
edycji programu 



Informacje o naborze do III edycji programu
"Certyfikat dla małej księgarni" 

Nabór do programu trwał od 21 kwietnia do 24 maja.
Do programu mogły zgłaszać się księgarnie niesieciowe posiadające
maksymalnie trzy lokalizacje.
Warunkiem przystąpienia do naboru było wypełnienie wniosku wraz z
obowiązującymi załącznikami i ich wysłanie drogą pocztową lub elektroniczną.
Wnioskodawcy wybierali obie opcje.
W trzeciej edycji programu do Instytutu Książki wpłynęło łącznie 150
wniosków o dofinansowanie.
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Rozłożenie wnioskodawców na województwa
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Rozłożenie wnioskodawców na województwa

Najwięcej wniosków o dofinansowanie spłynęło do
Instytutu Książki z województwa mazowieckiego - 30
wniosków, z czego 18 pochodziło z Warszawy,
będącej miastem wojewódzkim, oraz z województwa
małopolskiego - 23 wnioski, z czego 15 z Krakowa,
również będącego miastem wojewódzkim.

Najmniej wniosków spłynęło do IK z województw
lubuskiego i warmińsko-mazurskiego - po jednym
wniosku każdego z tych województw.

Na podstawie danych dotyczących miejscowości, z których
wpływają wnioski, można zaobserwować, że większość
wnioskodawców prowadzi swoje lokale w największych miastach
i/lub aglomeracjach w Polsce. Można zaobserwować większą liczbę
wniosków z miast takich jak Warszawa, Kraków czy Poznań, które
są największymi ośrodkami miejskimi w kraju, niż z niektórych
województw, gdzie dominują obszary wiejskie lub małe
miejscowości.



Poprawne
88%

Błędne 
12%

W czasie naboru do III edycji programu
"Certyfikat dla małej księgarni" do
Instytutu Książki wpłynęło łącznie 150
wniosków. Po weryfikacji zgodności z
zasadami programu stwierdzono
poprawność 132 wniosków, natomiast 18
wniosków okazało się błędnych formalnie.

brak załączników;
koszty niekwalifikowane;
wysłanie wniosku jako kopii roboczej;
wysłanie po upływie terminu;

Do najczęstszych błędów formalnych należą: 

Procent wniosków błędnych formalnie jest niższy niż w poprzednich edycjach programu. 



16,5% 26,9% 12%
I edycja II edycja* III edycja

*podczas drugiej edycji odbyły się dwa nabory. Wynik jest uśrednioną sumą błędów dla obu z nich.

Udział procentowy błędów formalnych w różnych edycjach
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*podczas drugiej edycji odbyły się dwa nabory. Wynik jest uśrdnioną sumą błędów dla obu z nich.

Działania pracowników mające na celu
poprawę jakości składanych wniosków:

Szkolenia online dotyczące zasad składania wniosków.
Zbieranie rekomendacji od ekspertów dot.  sugestii i
możliwości ulepszenia wniosku i zasad programu. 
Badanie ankietowe beneficjentów poprzednich edycji
dotyczące m. in. sugestii i możliwości ulepszenia wniosków. 
Wyznaczenie godzin dyżuru telefonicznego pracowników dla
wnioskodawców. 
Informowanie i przypominanie zainteresowanym o terminie
dającym gwarancję odesłania przez IK informacji o  błędach
formalnych.



Jeden
92.7%

Dwa
6%

Trzy
1.3%

Wśród wniosków o dofinansowanie w
ramach programu "Certyfikat dla małej
księgarni" zdecydowana większość
wnioskodawców prowadzi jeden lokal - 139
wnioskodawców. Jest także 9
wnioskodawców, którzy prowadzą dwa
lokale, natomiast tylko 2 wnioskodawców
złożyło wnioski dotyczące księgarni
posiadających trzy lokale.
Każdy z wniosków dotyczących dwóch lub trzech lokali obejmował wszystkie prowadzone przez
wnioskodawcę lokale. Żaden z wnioskodawców nie ubiegał się o dofinansowanie jedynie dla
jednego z kilku lokali.



Na rok 2023: 3600000 zł 
Na rok 2024: 2400000 zł 

Łącznie: 6000000 zł
 

2023 2024
Każdy z wnioskodawców wnioskował o
maksymalną możliwą kwotę
dofinansowania na rok 2023, tj. 24 000 zł,
oraz 16 000 zł na rok 2024. Łączna
wnioskowana kwota w trzeciej edycji
programu wyniosła 6 000 000 zł.
Dla wnioskodawców, których wnioski były poprawne formalnie kwota ta
wynosiła 5 120 000 zł.

W programie nie jest ustalony dolny limit dofinansowania. Księgarze mogą ubiegać się o dowolną
kwotę, nie przekraczającą 40 000 zł, przy zachowaniu proporcji 60% kwoty całościowej na rok
2023 i 40% kwoty całościowej na rok 2024.

Wnioskodawcy największą wagę w części opisowej wniosków przywiązali do kategorii związanych
z utrzymaniem i wyposażeniem lokalu. Najczęściej podkreślano możliwość pokrycia kosztów
stałych lokalu oraz kosztów związanych z wyposażeniem. Pomimo istnienia  kategorii związanych
z promowaniem i upowszechnianiem czytelnictwa, nie były one silnie uwypuklane w częściach
opisowych.



dostali dofinansowanie i złożyli ponownie 
50.7%

składali pierwszy raz 
42.7%

składali ponownie, ale nie mieli dofinansowania wcześniej 
6.7%

76 dostało dofinansowanie
we wcześniejszych
edycjach,
64 złożyło wniosek po raz
pierwszy, 
10 ubiegało się o
dofinansowanie wcześniej,
ale go nie otrzymało.

Spośród wszystkich
wnioskodawców: 



Złożyło ponownie 
71.7%

Nie złożyło
ponownie

28.3%

W naborze do III edycji programu
beneficjenci I edycji mieli
możliwość ponownego złożenia
wniosku . Spośród 106
beneficjentów, 76 zdecydowało się
na złożenie wniosku o
dofinansowanie ponownie .

Instytut Książki nie posiada danych dotyczących przyczyn braku chęci
ponownego uczestnictwa w programie przez osoby, które wcześniej były
beneficjentami.


